DNV-GL

MANAGEMENT SYSTEM
CERTIFICATE

NuUmero de certificado:/Certificate No.: Fecha Inicial de Certificacion:/Initial date:  Validez:/Valid:
206814-2016-AE-IBE-ENAC 14 noviembre 2013 14 noviembre 2019 - 13 noviembre 2022

Se certifica que el sistema de gestion de/This is to certify that the management system of

GRUPO MAPFRE

297 Chardon Ave., Urb. Industrial Tres Monjitas, Hato Rey, San Juan, Puerto Rico,

Puerto Rico
y las sedes que se mencionan en el Anexo que acompanfa a este certificado / and the sites as
mentioned in the appendix accompanying this certificate

es conforme a la Norma del Sistema de Gestion Ambiental/
Has been found to conform to the Environmental Management System standard:

ISO 14001:2015

Este certificado es valido This certificate is valid

para el siguiente campo de aplicacién: for the following scope:

Servicios corporativos generales. Diseio, General corporate services. Design,
desarrollo y comercializacion de actividades development and marketing of insurance
aseguradoras. companies.

Lugar y fecha/Place and date: Oficina de emision/

Barcelona, 14 noviembre 2019 For the Certification Body

DNV GL - Business Assurance
Gran Via de les Corts Catalanes 130-
136, Pl. 9, 08038, Barcelona, Spain

CERTIFICACION

N®°06/C-MAOOG4 M

Ana del Rio Salgado
Representante de la direccidén/
Management Representative

El incumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato puede dar lugar a la cancelacién del certificado/

Lack of fulfilment of conditions as set out in the Certification Agreement may render this Certificate invalid.

DNV GL Business Assurance Espafa, S.L.U., Gran Via de les Corts Catalanes 130-136, Pl. 9, 08038 Barcelona, Spain. TEL:4+34 93 479 26 00.
www.dnvgl.es/assurance



Numero de certiticado:/Certificate No.: 206814-2016-AE-1BE-ENAC
Lugar y fecha:/Place and date: Barcelona, 14 noviembre 2019

DNV-GL

Anexo del certificado/Appendix to Certificate

GRUPO MAPFRE

Los centros de trabajo incluidos en la certificacion

certification are as follows:

son los siguientes / Locations included in the

Site Name

Site Address

Site Scope Local

Site Scope

MAPFRE INSURANCE
AGENCY OF PUERTO
RICO

297 Chardon Ave., Urb.
Industrial Tres Monjitas,
Hato Rey, San Juan,

Puerto Rico, Puerto Rico

Servicios corporativos
generales. Disefio,
desarrollo y
comercializacion de
actividades
aseguradoras.

General corporate
services. Design,
development and
marketing of insurance
companies.

MAPFRE LIFE
INSURANCE COMPANY
OF PUERTO RICO INC.

297 Chardon Ave., Urb.
Industrial Tres Monjitas,
Hato Rey, San Juan,

Puerto Rico, Puerto Rico

Servicios corporativos
generales. Disefio,
desarrollo y
comercializacion de
actividades
aseguradoras.

General corporate
services. Design,
development and
marketing of insurance
companies.

GRUPO MAPFRE

297 Chardon Ave., Urb.
Industrial Tres Monjitas,
Hato Rey, San Juan,

Puerto Rico, Puerto Rico

Servicios corporativos
generales. Disefio,
desarrollo y
comercializacion de
actividades
aseguradoras.

General corporate
services. Design,
development and
marketing of insurance
companies.

MAPFRE PRAICO
INSURANCE COMPANY,
PUERTO RICO

297 Chardon Ave., Urb.
Industrial Tres Monjitas,
Hato Rey, San Juan,

Puerto Rico, Puerto Rico

Servicios corporativos
generales. Disefio,
desarrollo y
comercializacion de
actividades
aseguradoras.

General corporate
services. Design,
development and
marketing of insurance
companies.

El incumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato puede dar lugar a la cancelacién del certificado/

Lack of fulfilment of conditions as set out in the Certification Agreement may render this Certificate invalid.
DNV GL Business Assurance Espaia, S.L.U., Gran Via de les Corts Catalanes 130-136, Pl. 9, 08038 Barcelona, Spain. TEL:+34 93 479 26 00.

www.dnvgl.es/assurance
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